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Sezione: Informazioni 
Area: Dati generali  

I10.00 - Nazione sede legale 

Testo 

I10.05 - Indirizzo sede legale 

Testo 

I10.10 - Inserire il numero totale di dipendenti della vostra azienda 

Numero 

I10.15 - Inserire il totale dei ricavi (in euro) registrato dalla vostra azienda (ultimo dato 
pubblicato nel Bilancio) 

Numero 

I10.20 - Tipologia subscription 

☐ Partecipazione ad una gara/iscrizione ad un sistema di qualificazione 
☐ Altro (volontaria, contrato a�vo con una o più Società del Gruppo) 

I10.20.01 – Selezionare la Società del Gruppo FS che ha bandito la gara/istituito il sistema di 
qualificazione 

Selezione 

I10.20.02 – Inserire il Codice identificativo gara (CIG)/riportare il settore e la descrizione del 
sistema di qualificazione 

Testo 

Area: Relazione con il Gruppo 

I20.00 – Alla data di compilazione del questionario risulta attivo almeno un contratto con una 
Società del Gruppo FS? 

☐ Sì 
☐ No 
In caso di risposta affermativa sarà richiesto di selezionare le Società del Gruppo FS con le quali è attivo 
almeno un contratto e l’importo delle fatture emesse nei loro confronti nell’anno di rendicontazione. 

I20.00.30 – Descrivere brevemente il servizio/prodotto fornito alla/e Società del Gruppo FS 
Italiane 

Testo 

I20.00.31 – Importo totale delle fatture emesse, al netto dell’IVA, nell’ultimo anno nei confronti 
della/e Società del Gruppo FS Italiane 

Testo 
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Sezione: Ambiente 
Area: Sistema di Gestione Ambientale 

E10.00 – Siete in possesso di certificazione ambientale ISO 14001 

☐ Sì 
☐ No 
In caso di risposta affermativa, allegare certificazione ambientale ISO 14001 nella versione corrente. 

E10.00.01 – I prodotti/servizi offerti rientrano nel campo di applicazione della certificazione 
ambientale  
(si attiva solo in caso di risposta affermativa alla domanda E10.00) 

☐ Sì 
☐ No 
Allegare evidenza della certificazione ISO 14001 per le sedi operative dei prodotti e servizi offerti al Gruppo. 

E10.00.02 – Percentuale di siti operativi certificati ISO 14001 
(si attiva solo in caso di risposta affermativa alla domanda E10.00) 

% 
In caso di risposta affermativa, allegare certificazioni dei siti operativi con relativa estrazione da visura 
camerale delle sedi operative dell’organizzazione. Per siti operativi si intendono le sedi dove le società 
svolgono le attività aziendali. 

E10.10 – Nell’ultimo triennio sono presenti condanne con sentenza definitiva per violazioni 
relative a danni ambientali 

☐ Sì 
☐ No 
Indicare se nell’ultimo triennio ci sono state condanne con sentenza definitiva in merito a violazioni relative a 
danno ambientale per l’azienda. In caso di risposta negativa allegare come evidenza un’autodichiarazione in 
cui si specifica l’assenza di condanne con sentenza definitiva. Per violazioni relative a danno ambientali si 
intende “qualunque fatto doloso o colposo in violazione di disposizioni di legge o di provvedimenti adottati in 
base a legge che comprometta l’ambiente arrecando danno, alterandolo, deteriorandolo o distruggendolo, in 
tutto o in parte, ed obbliga l’autore del fatto al risarcimento nei confronti dello Stato”. 

E10.15 – Siete in possesso di certificazione EMAS 

☐ Sì 
☐ No 
In caso di risposta affermativa, allegare evidenze in merito alla certificazione EMAS 

E10.15.01 – I prodotti/servizi offerti rientrano nel campo di applicazione della certificazione 
EMAS 
(si attiva solo in caso di risposta affermativa alla domanda E10.15) 

☐ Sì 
☐ No 
Allegare evidenza della certificazione EMAS per le sedi operative dei prodotti e servizi offerti al Gruppo 
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E10.15.02 – Percentuale di siti operativi certificati EMAS 
(si attiva solo in caso di risposta affermativa alla domanda E10.15) 

% 
In caso di risposta affermativa, allegare certificazione con indicazione dei siti operativi e relativa estrazione 
da visura camerale delle sedi operative dell’organizzazione. Per siti operativi si intendono le sedi dove le 
società svolgono le attività aziendali. 

E10.20 – Sono stati erogati nell’ultimo triennio corsi di formazione ambientale per i dipendenti 
dell’azienda 

☐ Sì 
☐ No 
In caso di risposta affermativa, allegare come evidenze una Relazione in cui è descritta l’attività di formazione 
erogata ed altra documentazione in grado di attestare l’effettiva esecuzione del corso (es. cv dei docenti, 
attestati rilasciati, registro presenze, ecc.). 
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Area: Energia & Emissioni 

E20.05 – Monitorate gli usi/fonti di energia 

☐ Sì 
☐ No 
Indicare se la società effettua attività di monitoraggio relativo agli usi e alle fonti di energia. In caso di risposta 
affermativa allegare evidenze in merito (es. Relazione di Sostenibilità/Dichiarazione non Finanziaria, politiche 
e/o procedure formalizzate e pubblicate ufficialmente, estrazioni da sistemi gestionali, ecc.).  

La seguente sezione di “performance” si attiva solo in caso di risposta affermativa alla domanda 
E20.05 

E20.05a – Inserire il valore di Energia elettrica consumata dall’organizzazione 

Numero 

E20.05b – Inserire il valore di Gasolio consumato dall’organizzazione 

Numero 

E20.05c – Inserire il valore di Benzina consumata dall’organizzazione 

Numero 

E20.05d – Inserire il valore di Gas naturale consumato dall’organizzazione 

Numero 

E20.30 - Quantificazione e rendicontazione delle emissioni e degli assorbimenti di GHG a 
livello aziendale 

☐ Sì 
☐ No 
Indicare l'eventuale quantificazione e rendicontazione delle emissioni e degli assorbimenti di GHG a livello 
aziendale. In caso di risposta affermativa, allegare evidenze in merito (es. procedure formalizzate di 
quantificazione, piani strategici sottoscritti dal Top Management, pubblicazione sul sito web o report 
aziendali, ecc.). 

E20.30.01 - Metodologia utilizzata per la quantificazione e la rendicontazione delle emissioni 
di GHG 
(si attiva solo in caso di risposta affermativa alla domanda E20.30) 

☐ ISO 14064-1 
☐ GHG protocol 
☐ Altro 
Selezionare, tra le opzioni indicate, la metodologia utilizzata per la quantificazione e la rendicontazione delle 
emissioni GHG. 

E20.30.01a - Descrivere la metodologia utilizzata per la quantificazione e la rendicontazione 
delle emissioni GHG 
(si attiva solo in caso di risposta “Altro” alla domanda E20.30.01) 

Testo 
Descrivere la metodologia utilizzata per la quantificazione e la rendicontazione delle emissioni GHG. 
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E20.30.03 - Presenza di una certificazione/dichiarazione di terza parte indipendente per 
Corporate GHG footprint 
(si attiva solo in caso di risposta affermativa alla domanda E20.30) 

☐ Sì 
☐ No 
In caso di risposta affermativa, allegare certificazione certificazione/dichiarazione di terza parte indipendente 
per Corporate GHG footprint. 

E20.30.04 - Presenza di rendicontazione al Carbon Disclosure Project (CDP) sulle emissioni dei 
gas serra e sulle strategie per i cambiamenti climatici 
(si attiva solo in caso di risposta affermativa alla domanda E20.30) 

☐ Sì 
☐ No 
Indicare l'eventuale predisposizione di attività di rendicontazione al Carbon Disclosure Project (CDP) sulle 
emissioni dei gas serra e sulle strategie per i cambiamenti climatici. In caso di risposta affermativa allegare 
evidenze in merito (es. Relazione di Sostenibilità o Dichiarazione non Finanziaria, pubblicazione sul sito web, 
ecc.). 

E20.30.05 - Rendicontazione aziendale delle emissioni di gas serra divise secondo le diverse 
classi (Scope 1, Scope 2, Scope 3) 
(si attiva solo in caso di risposta affermativa alla domanda E20.30) 

☐ No 
☐ Scope 1 
☐ Scope 1 e 2 (loca�on-based o market-based) 
☐ Scope 1, 2 (loca�on-based o market-based) e 3 
Selezionare, tra le opzioni indicate, l’eventuale predisposizione di attività di rendicontazione aziendale delle 
emissioni di gas serra divise secondo le diverse classi (Scope 1, Scope 2, Scope 3).  In caso di opzione di risposta 
2, 3 e 4, allegare evidenze in merito (es. Relazione di Sostenibilità o Dichiarazione non Finanziaria, 
pubblicazione sul sito web, ecc.). 

La seguente sezione di “performance” si attiva sulla base delle selezioni effettuate alla domanda 
E20.30.05 

E20.30.05a – Valore delle emissioni scope 1 (tCO2eq) prodotte a livello aziendale 

Numero 
Indicare il valore delle emissioni dirette di scope 1 (tCO2eq) prodotte a livello aziendale. 

E20.30.05b – Valore delle emissioni scope 2 (location-based) (tCO2eq) prodotte a livello 
aziendale. 

Numero 
Indicare il valore delle emissioni indirette di scope 2 (location-based) (tCO2eq) prodotte a livello aziendale. 

E20.30.05c – Valore delle emissioni scope 2 (market-based) (tCO2eq) prodotte a livello 
aziendale. 

Numero 
Indicare il valore delle emissioni indirette di scope 2 (market-based) (tCO2eq) prodotte a livello aziendale. 
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E20.30.05d – Emissioni indirette di gas serra da trasporto 
(si attiva solo in caso di risposta “Scope 1, 2 (location-based o market-based) e 3” alla 
domanda E20.30.05) 

☐ Sì 
☐ No 
Indicare l’eventuale rendicontazione delle emissioni indirette di gas terra da trasporto. 

E20.30.05d.01 – Valore delle emissioni indirette di gas serra da trasporto (tCO2eq) 
(si attiva solo in caso di risposta affermativa alla domanda E20.30.05d) 

Numero 
In caso di rendicontazione aziendale delle emissioni di gas serra scope 3, riportare il valore delle emissioni 
indirette di gas serra da trasporto (tCO2eq). 

E20.30.05e -Emissioni indirette di gas serra da prodotti utilizzati dall’organizzazione 
(si attiva solo in caso di risposta “Scope 1, 2 (location-based o market-based) e 3” alla 
domanda E20.30.05) 

☐ Sì 
☐ No 
Indicare l’eventuale rendicontazione delle emissioni indirette di gas serra da prodotti utilizzati 
dall’organizzazione. 

E20.30.05e.01 – Valore delle emissioni indirette di gas serra da prodotti utilizzati 
dall’organizzazione (tCO2eq) 
(si attiva solo in caso di risposta affermativa alla domanda E20.30.05e) 

Numero 
In caso di rendicontazione aziendale delle emissioni di gas serra scope 3, riportare il valore delle emissioni 
indirette di gas serra da prodotti utilizzati dall’organizzazione (tCO2eq). 

E20.30.05f – Emissioni indirette di GHG associate all’uso di prodotti dell’organizzazione 
(si attiva solo in caso di risposta “Scope 1, 2 (location-based o market-based) e 3” alla 
domanda E20.30.05) 

☐ Sì 
☐ No 
Indicare l’eventuale rendicontazione delle emissioni indirette di GHG associate all’uso di prodotti 
dell’organizzazione. 

E20.30.05f.01 – Valore delle emissioni indirette di GHG associate all’uso di prodotti 
dell’organizzazione (tCO2eq) 
(si attiva solo in caso di risposta affermativa alla domanda E20.30.05f) 

Numero 
In caso di rendicontazione aziendale delle emissioni di gas serra scope 3, riportare il valore delle emissioni 
indirette di GHG associate all’uso di prodotti dell’organizzazione (tCO2eq). 

E20.30.05g – Emissioni indirette di gas serra da altre fonti 
(si attiva solo in caso di risposta “Scope 1, 2 (location-based o market-based) e 3” alla 
domanda E20.30.05) 

☐ Sì 
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☐ No 
Indicare l’eventuale rendicontazione delle emissioni indirette di gas serra da altre fonti. 

E20.30.05g.01 – Valore delle emissioni indirette di gas serra da altre fonti (tCO2eq) 
(si attiva solo in caso di risposta affermativa alla domanda E20.30.05g) 

Numero 
In caso di rendicontazione aziendale delle emissioni di gas serra scope 3, riportare il valore delle emissioni 
indirette di gas serra da altre fonti (tCO2eq). 

E.20.31 – L’organizzazione utilizza un sistema di carbon pricing? 

☐ Sì 
☐ No 
Indicare la presenza di un sistema di carbon pricing. Il carbon pricing è uno strumento che assegna un valore 
monetario alle emissioni di gas serra, per trasferire il costo delle emissioni a chi le produce. L’obiettivo generale 
è scoraggiare l’uso di combustibili fossili che emettono biossido di carbonio per proteggere l’ambiente, 
affrontare le cause del cambiamento climatico e rispettare gli accordi nazionali e internazionali sul clima. Le 
organizzazioni che ne fanno ricorso lo utilizzano, per obblighi di legge o internamente in base al settore di 
riferimento, per guidare il proprio processo decisionale, come approccio utile per valutare e gestire i rischi e 
le opportunità legate al carbonio, che possono derivare dalla transizione verso un’economia a basse emissioni. 

E.20.31.01 – Tipologia di sistema di carbon pricing 
(si attiva solo in caso di risposta affermativa alla domanda E20.31) 

☐ ETS o Carbon Tax 
☐ Shadow Price 
☐ Internal Fee 
☐ Implicit Price 
☐ Offsets 
☐ Internal Cap and Trade 
In caso di sistema di carbon pricing, selezionare la tipologia adottata. 

E20.35 - Monitorate le emissioni totali rispetto alle attività erogate verso le Società del Gruppo 
FS? 

☐ Sì 
☐ No 
Indicare l'eventuale monitoraggio delle emissioni totali rispetto alle attività erogate verso le Società del 
Gruppo FS. 

La seguente sezione di “performance” si attiva solo in caso di risposta affermativa alla domanda 
E20.35 

E20.35.01 - Valore delle emissioni scope 1 (tCO2eq) 

Numero 
Riportare il valore delle emissioni scope 1 (tCO2eq) rispetto alle attività erogate verso le Società del Gruppo 
FS. 

E20.35.01a - Si prega di specificare gli usi energetici che concorrono alle emissioni di Scope 1. 

Testo 
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E20.35.02 - Valore delle emissioni scope 2 (location-based) (tCO2eq) 

Numero 
Riportare il valore delle emissioni scope 2 (location-based) (tCO2eq) rispetto alle attività erogate verso le 
Società del Gruppo FS. 

E20.35.02a - Si prega di specificare gli usi energetici che concorrono alle emissioni di Scope 2 
(location-based) 

Testo 

E20.35.03 - Valore delle emissioni scope 2 (market-based) (tCO2eq) 

Numero 
Riportare il valore delle emissioni scope 2 (location-based) (tCO2eq) rispetto alle attività erogate verso le 
Società del Gruppo FS. 

E20.35.03a - Si prega di specificare gli usi energetici che concorrono alle emissioni di Scope 2 
(market-based) 

Testo 

E20.50 - Presenza di obiettivi di riduzione delle emissioni di GHG 

☐ Sì 
☐ No 
Indicare la presenza di obiettivi di riduzione delle emissioni di GHG. In caso di risposta affermativa, allegare 
evidenze degli obiettivi e strategie stabiliti e pubblicati ufficialmente a livello aziendale (es. pubblicazioni sul 
web, comunicati stampa, Rapporto di Sostenibilità o Dichiarazione non Finanziaria, piani strategici sottoscritti 
dal Top Management, ecc). 

E20.50.04 - Descrivere dettagliatamente gli obiettivi, indicando le informazioni principali (es. 
ambito del target, anno di riferimento per il calcolo della riduzione delle emissioni, % di 
riduzione prefissata per raggiungere l'obiettivo, ecc.) 
(si attiva solo in caso di risposta affermativa alla domanda E20.50) 

Testo 
Riportare nel dettaglio le seguenti informazioni: 

- Tipologia di target, misurato rispetto a uno specifico driver aziendale (assoluto o di intensità); 
- Rispetto a quale ambito è fissato il target (scope 1, scope 2 location - based, scope 2 market - based, 

scope 3, scope 1+2LB, scope 1+2 MB); 
- Anno di riferimento (baseline) per il calcolo della riduzione; 
- Emissioni nell'anno di riferimento (tCO2eq); 
- Anno prefissato per il raggiungimento dell'obiettivo; 
- Riduzione delle emissioni dall'anno di riferimento all'anno prefissato per raggiungere l'obiettivo (%). 

E20.50.05 - Si prega di specificare se gli obiettivi sono certificati dalla Science Based-Target 
Initiative 
(si attiva solo in caso di risposta affermativa alla domanda E20.50) 

☐ Sì 
☐ No 
In caso di risposta affermativa, allegare certificato o link alla pagina web della SBTi. 
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E20.60 -Descrivere le principali iniziative di riduzione delle emissioni GHG in corso e/o 
pianificate vs il Gruppo FS 

Testo 
Descrivere le principali iniziative di riduzione delle emissioni GHG in corso e/o pianificate. 

E20.70 - Posizione di più alto livello dirigenziale o manageriale con responsabilità di 
supervisionare le tematiche relative al clima 

Testo 
Descrivere la posizione di più alto livello dirigenziale o manageriale con responsabilità di supervisionare le 
tematiche relative al clima. 
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Area: Economia circolare e gestione delle risorse 

E30.00 - Monitorate il consumo di acqua 

☐ Sì 
☐ No 

Indicate la presenza di attività di monitoraggio del consumo di acqua. In caso di risposta affermativa allegare 
evidenze in merito (es. Relazione di Sostenibilità/Dichiarazione non Finanziaria, politiche e/o procedure 
formalizzate e pubblicate ufficialmente, estrazioni da sistemi gestionali, ecc.). 

La seguente sezione di “performance” si attiva solo in caso di risposta affermativa alla domanda 
E30.00 

E30.00.01 - Metri cubi di acqua prelevata per usi civili 

Numero 
Indicare il valore di metri cubi di acqua prelevata dall'organizzazione. 

E30.00.02 - Metri cubi di acqua prelevata per usi industriali 

Numero 
Indicare il valore di metri cubi di acqua prelevata dall'organizzazione. 

E30.01 - Monitorate i consumi totali di acqua rispetto alle attività erogate verso le Società del 
Gruppo FS? 

☐ Sì 
☐ No 
Indicate la presenza di attività di monitoraggio del consumo di acqua per attività verso il Gruppo FS. 

La seguente sezione di “performance” si attiva solo in caso di risposta affermativa alla domanda 
E30.01 

E30.01.01 - Metri cubi di acqua prelevata per usi civili erogate verso Società del Gruppo FS 

Numero 

E30.01.02 - Metri cubi di acqua prelevata per usi industriali erogate verso Società del Gruppo 
FS  

Numero 

E30.15 – Presenza di una politica per la gestione dei rifiuti 

☐ Sì 
☐ No 
Indicare la presenza di una politica formalizzata per la gestione dei rifiuti.  In caso di risposta affermativa, 
allegare evidenza di una politica aziendale per la gestione dei rifiuti.  Tale documento dovrà essere 
ufficialmente pubblicato a livello aziendale e riportare a titolo esemplificativo e non esaustivo: logo aziendale; 
sottoscrizione da parte del Top Management; data di pubblicazione; condivisione sul sito web aziendale, ecc. 

E30.20 – Monitorate i rifiuti prodotti e recuperati 

☐ Sì 
☐ No 
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Indicare la presenza dell’attività di monitoraggio dei rifiuti prodotti e riciclati.  In caso di risposta affermativa 
allegare evidenze in merito (es. Relazione di Sostenibilità/Dichiarazione non Finanziaria, politiche e/o 
procedure formalizzate e pubblicate ufficialmente, estrazioni da sistemi gestionali, ecc.). 

La seguente sezione di “performance” si attiva solo in caso di risposta affermativa alla domanda 
E30.20 

E30.20.01 – Tonnellate di rifiuti prodotti  

Numero 
Indicare le tonnellate di rifiuti prodotti  

E30.20.02 - % di rifiuti recuperati e/o inviati a recupero 

% 
Allegare ultimo Modello Unico di Dichiarazione ambientale con indicazione dei rifiuti totali prodotti e dei rifiuti 
inviati a recupero. 

E30.21 – Monitorate i rifiuti prodotti e recuperati verso le Società del Gruppo FS 

☐ Sì 
☐ No 
Indicare la presenza dell’attività di monitoraggio dei rifiuti prodotti e recuperati per attività verso il Gruppo. 

La seguente sezione di “performance” si attiva solo in caso di risposta affermativa alla domanda 
E30.21 

E30.21.01 – Tonnellate di rifiuti prodotti verso le Società del Gruppo FS 

Numero 
Indicare le tonnellate di rifiuti prodotti. 

E30.21.02 - % di rifiuti recuperati e/o inviati a recupero verso le Società del Gruppo FS 

% 
Allegare ultimo Modello Unico di Dichiarazione ambientale con indicazione dei rifiuti totali prodotti e dei rifiuti 
inviati a recupero. 

E30.25 – Presenza di obiettivi per ridurre la quantità di rifiuti generati/aumentare la quantità 
riciclata 

☐ Sì 
☐ No 
Indicare la presenza di obiettivi per ridurre la quantità di rifiuti generati/aumentare la quantità riciclata. In 
caso di risposta affermativa, allegare evidenze degli obiettivi e strategie stabiliti e pubblicati ufficialmente a 
livello aziendale (es. pubblicazioni sul web, comunicati stampa, Rapporto di Sostenibilità o Dichiarazione non 
Finanziaria, piani strategici sottoscritti dal Top Management). 

E30.25.01 – Anno prefissato per il raggiungimento dell’obiettivo 
(si attiva solo in caso di risposta affermativa alla domanda E30.25) 

Anno 
Indicare l’anno prefissato per il raggiungimento dell’obiettivo. 
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E30.25.02 – Target quantità di rifiuti prodotti e riciclati (%) 
(si attiva solo in caso di risposta affermativa alla domanda E30.25) 

% 
Riportare il target quantità di rifiuti prodotti e riciclati (%). 

E30.30 – Presenza di una strategia di circolarità e di obiettivi misurabili di circolarità 

☐ Sì 
☐ No 
Indicare la presenza di una strategia di circolarità e di obiettivi misurabili di circolarità. In caso di risposta 
affermativa, allegare evidenze degli obiettivi e strategie stabiliti e pubblicati ufficialmente a livello aziendale 
(es. pubblicazioni sul web, comunicati stampa, Rapporto di Sostenibilità o Dichiarazione non Finanziaria, piani 
strategici sottoscritti dal Top Management). 

Sezione: Governance 
Area: Sistema di Gestione Informazioni 

G10.15 – Presenza del Rapporto di Sostenibilità 

☐ Sì 
☐ No 
Indicare l’eventuale rendicontazione del Rapporto di Sostenibilibilità dell’organizzazione. Nel caso di risposta 
affermativa, allegare evidenza dell’ultimo Rapporto di Sostenibilità ufficialmente pubblicato a livello aziendale 
conforme alle metodologie ed i principi previsti dai principali standard di sostenibilità (es. GRI Standards, SASB, 
EFRAG, ecc.). 

G10.20 – Presenza nell’organizzazione di ruoli e responsabilità individuati in materia di 
Sostenibilità 

☐ Sì 
☐ No 
Indicare l’eventuale presenza nell’organizzazione di ruoli e responsabilità individuati in materia di 
Sostenibilità. In caso di risposta affermativa allegare evidenze in merito (es. organigrammi, nomine, 
disposizioni organizzative, etc.). 

G10.20.01 – Descrivere a che livello organizzativo sono stati individuati (es. Comitati 
endoconsiliari, Comitati operativi, Direzioni, etc.) e allegare organigramma, se disponibile 
(si attiva solo in caso di risposta affermativa alla domanda G10.20) 

Testo 
Descrivere a che livello organizzativo sono stati individuati i ruoli e le responsabilità in materia di Sostenibilità. 

G10.25 – Presenza di una politica antitrust 

☐ Sì 
☐ No 
Indicare la presenza di una politica antitrust formalizzata. In caso di risposta affermativa, allegare la politica 
antitrust. Tale documento dovrà essere ufficialmente pubblicato a livello aziendale e riportare a titolo 
esemplificativo e non esaustivo: logo aziendale; sottoscrizione da parte del Top Management; data di 
pubblicazione; condivisione sul sito web aziendale, ecc. 
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G10.30 – Presenza di una politica per garantire la riservatezza dei dati 

☐ Sì 
☐ No 
Indicare la presenza di una politica formalizzata per garantire la riservatezza dei dati. In caso di risposta 
affermativa, allegare la politica per garantire la riservatezza dei dati conforme alla normativa vigente in 
materia di protezione dei dati personali (Reg. UE n.679/2016). Tale documento dovrà essere ufficialmente 
pubblicato a livello aziendale e riportare a titolo esemplificativo e non esaustivo: logo aziendale; sottoscrizione 
da parte del top management; data di pubblicazione; condivisione sul sito web aziendale, ecc. 
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Area: Anticorruzione 

G20.00 – Presenza della certificazione del sistema di gestione anticorruzione ISO 37001 

☐ Sì 
☐ No 
In caso di risposta affermativa, allegare certificazione del sistema di gestione anticorruzione ISO 37001 nella 
versione corrente. 

G20.05 – Presenza di un Codice Etico 

☐ Sì 
☐ No 
In caso di risposta affermativa, allegare Codice Etico dell’azienda. Tale documento dovrà essere ufficialmente 
pubblicato a livello aziendale e riportare a titolo esemplificativo e non esaustivo: logo aziendale; sottoscrizione 
da parte dell’Alta Direzione; data di pubblicazione; condivisione sul sito web aziendale, ecc.). 

G20.10 – Nell’ultimo trienno l’azienda o i suoi dirigenti sono stati condannati con sentenza 
definitiva per violazioni relative a Pratiche anticoncorrenziali? 

☐ Sì 
☐ No 
Indicare eventuali condanne con sentenza definitiva per l’azienda e/o i suoi dirigenti legate a violazioni relative 
a pratiche anticoncorrenziali. In caso di risposta negativa allegare come evidenza un’autodichiarazione in cui 
si specifica l’assenza di condanne con sentenza definitiva. 

G20.15 – Nell’ultimo triennio l’azienda o i suoi dirigenti sono stati condannati con sentenza 
definitiva per violazioni legate a corruzione, frode fiscale o concussione? 

☐ Sì 
☐ No 
Indicare eventuali condanne con sentenza definitiva per l’azienda e/o i suoi dirigenti legate a violazioni relative 
a corruzione, frode fiscale o concussione. In caso di risposta negativa allegare come evidenza 
un’autodichiarazione in cui si specifica l’assenza di condanne con sentenza definitiva. 

Area: Acquisti responsabili 

G30.00 – Siete in possesso di attestato di conformità da parte di enti terzi accreditati per ISO 
20400 “Approvvigionamenti Sostenibili” 

☐ Sì 
☐ No 
In caso di risposta affermativa, allegare l’attestato di conformità. 

G30.15 – Viene eseguita la valutazione della sostenibilità ESG dei fornitori 

☐ Non eseguito 
☐ Solo per fornitori seleziona� (es. in base alle categorie di fornitura) 
☐ Per tu� i fornitori dire� (TIER 1) 
☐ Per tu� i fornitori e subfornitori (TIER 1 e TIER 2) 
Selezionare, tra le opzioni indicate, la risposta in merito alla valutazione della sostenibilità ESG dei fornitori. 
In caso di opzione di risposta 2, 3 e 4, allegare evidenza delle attività di valutazione dei fornitori (per ordini 
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selezionati, fornitori di primo livello e fornitori di secondo livello) in funzione dei criteri ESG (es. evidenza di 
audit effettuati sui fornitori, questionari di assessment delle performance ESG compilati dai fornitori, ecc.). 

G30.20 – Condivisione del Codice Etico con i propri fornitori 

☐ Sì 
☐ No 
In caso di risposta affermativa, allegare evidenza della condivisione del Codice Etico (es. mail di condivisione 
del Codice Etico e/o Codice Etico sottoscritto dai fornitori). 

G30.20.01 – Monitorate l’impegno dei fornitori al rispetto dei principi condivisi del Codice 
Etico 

☐ Sì 
☐ No 
In caso di risposta affermativa allegare evidenza in merito al monitoraggio del rispetto, da parte dei fornitori, 
dei principi stabiliti dal Codice Etico (es. relazioni di audit, questionari di self assessment compilati dai fornitori, 
ecc.). 

  



 Questionario T4 
Rev.01 

Novembre 2023 
 

17 
 

Sezione: Sociale 
Area: Sistema di Gestione Sociale 

S10.00 – Adozione della linea guida sulla responsabilità sociale ISO 26000 

☐ Sì 
☐ No 
Indicare l’eventuale adozione della linea guida sulla responsabilità sociale ISO 26000. In caso di risposta 
affermativa, allegare attestato di conformità alla linea guida sulla responsabilità sociale ISO 26000 

S10.05 – Presenza della Certificazione di Responsabilità Sociale SA 8000  

☐ Sì 
☐ No 
In caso di risposta affermativa, allegare Certificazione di Responsabilità Sociale SA 8000 nella versione 
corrente 

S10.05.01 – I prodotti/servizi offerti rientrano nel campo di applicazione della certificazione SA 
8000 
(si attiva solo in caso di risposta affermativa alla domanda S10.05) 

☐ Sì 
☐ No 
Allegare evidenza della certificazione SA 8000 per le sedi operative dei prodotti e servizi offerti al Gruppo FS 

S10.05.02 – Percentuale di siti operativi certificati SA 8000 
(si attiva solo in caso di risposta affermativa alla domanda S10.05) 

% 
In caso di risposta affermativa, allegare certificazioni dei siti operativi con relativa estrazione da visura 
camerale delle sedi operative dell’organizzazione. Per siti operativi si intendono le sedi dove le società 
svolgono le attività aziendali. 

S10.10 – Presenza di strumenti di whistleblowing con i quali i dipendenti possono notificare 
qualsiasi dubbio in merito a illeciti e irregolarità  

☐ Sì 
☐ No 
Indicare se i dipendenti hanno gli strumenti per poter notificare qualsiasi dubbio in merito a illeciti e 
irregolarità attraverso strumenti di comunicazione interna di whistleblowing, garantendo la confidenzialità e 
l’anonimato della persona segnalante, senza alcun tipo di ripercussione. In caso di risposta affermativa, 
allegare evidenze in merito (es. procedure, evidenza di strumenti di segnalazione interni all’azienda, ecc.) 

S10.15 – Esiste un sistema di valutazione e gestione dei rischi sociali connessi alle attività 
aziendali 

☐ Sì 
☐ No 
In caso di risposta affermativa, allegare procedure/manuali/linee guida che regolano il processo di 
identificazione e gestione dei rischi di natura sociale  
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S10.21 – Sono stati definiti obiettivi/target aziendali connessi agli obiettivi di Sviluppo 
Sostenibile (SDGs) 

☐ Sì 
☐ No 
Indicare la presenza di obiettivi aziendali formalizzati volti a perseguire gli obiettivi di Sviluppo Sostenibile 
definiti dall’Agenda 2030 (SDGs). In caso di risposta affermativa, allegare evidenze in merito (es. politiche 
formalizzate ufficialmente, pubblicazioni sul web, Rapporto di Sostenibilità o Dichiarazione non Finanziaria, 
piani strategici sottoscritti dal Top Management, ecc.)  

S10.21.01/17 – Selezionare l’eventuale obiettivo perseguito 
(si attiva solo in caso di risposta affermativa alla domanda S10.21) 

☐ SDGs 1: porre fine alla povertà in tute le sue forme in tuto il mondo 
☐ SDGs 2: porre fine alla fame, realizzare la sicurezza alimentare e una migliore nutrizione e promuovere 

l’agricoltura sostenibile 
☐ SDGs 3: Garan�re una vita sana e promuovere il benessere per tu� a tute le età 
☐ SDGs 4: Garan�re un’istruzione di qualità inclusiva e paritaria e di promuovere opportunità di 

apprendimento permanente per tu� 
☐ SDGs 5: Raggiungere la parità di genere e l’empowerment di tute le donne e le ragazze 
☐ SDGs 6: Garan�re la disponibilità e la ges�one sostenibile delle risorse idriche e servizi igienico-sanitari 

per tu� 
☐ SDGs 7: Assicurare l’accesso all’energia a prezzi accessibili, affidabile, sostenibile e moderno per tu� 
☐ SDGs 8: Promuovere una crescita economica duratura, inclusiva e sostenibile, la piena e produ�va 

occupazione e un lavoro dignitoso per tu� 
☐ SDGs 9: Costruire infrastruture resisten�, promuovere l’industrializzazione inclusiva e sostenibile e 

promuovere l’innovazione 
☐ SDGs 10: Ridurre le disuguaglianze all’interno e tra i paesi 
☐ SDGs 11: Rendere le cità e gli insediamen� umani inclusivi, sicuri, flessibili e sostenibili 
☐ SDGs 12: Garan�re modelli di consumo e produzione sostenibili 
☐ SDGs 13: Adotare misure urgen� per combatere il cambiamento clima�co e le sue conseguenze 
☐ SDGs 14: Conservare e u�lizzare in modo durevole gli oceani, i mari e delle risorse marine per lo sviluppo 

sostenibile 
☐ SDGs 15: Proteggere, restaurare e promuovere l’uso sostenibile degli ecosistemi terrestri, ges�re in 

modo sostenibile le foreste, lota alla deser�ficazione, e fermare e inver�re il degrado del suolo e 
arrestare la perdita di biodiversità 

☐ SDGs 16: Promuovere società pacifiche e inclusivi per lo sviluppo sostenibile, fornire l’accesso alla 
gius�zia per tu� e costruire is�tuzioni efficaci, responsabili e inclusive a tu� i livelli 

☐ SDGs 17: Rafforzare le modalità di atuazione e di rivitalizzare il partenariato globale per lo sviluppo 
sostenibile 
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Area: Condizioni lavorative 

S20.10 – Esiste un impegno o una politica formalizzata per garantire la tutela e la protezione 
dei diritti umani 

☐ Sì 
☐ No 
Indicare la presenza di un impegno o una politica formalizzata per garantire la tutela e la protezione dei diritti 
umani. In caso di risposta affermativa, allegare evidenze in merito (es. adesione al UN Global Compact, politica 
formalizzata ufficialmente, pubblicazioni sul web, comunicati stampa, Rapporto di Sostenibilità o 
Dichiarazione non Finanziaria, piani strategici sottoscritt dal Top Management, ecc.). 

S20.75 – Presenza di una certificazione in tema Diversity & Inclusion ISO 30415 

☐ Sì 
☐ No 
In caso di risposta affermativa, allegare la certificazione in tema di Diversity & Inclusion ISO 30415 nella 
versione corrente. 

S20.35 – Esiste un impegno o una politica formalizzata per prevenire e affrontare tutte le forme 
di discriminazione in tutti gli aspetti delle pratiche di lavoro 

☐ Sì 
☐ No 
Indicare la presenza di un impegno o una politica formalizzata per prevenire e affrontare tutte le forme di 
discriminazione in tutti gli aspetti delle pratiche di lavoro. In caso di risposta affermativa, allegare evidenze in 
merito (es. politica formalizzata ufficialmente, pubblicazioni sul web, comunicati stampa, Rapporto di 
Sostenibilità o Dichiarazione non Finanziaria, piani strategici sottoscritti dal Top Management). 

S20.55 – Esiste un impegno o una politica formalizzata per prevenire e affrontare le molestie 
nel luogo di lavoro 

☐ Sì 
☐ No 
Indicare la presenza di un impegno o una politica formalizzata per prevenire e affrontare le molestie nel luogo 
di lavoro. In caso di risposta affermativa, allegare evidenze in merito (es. politica formalizzata ufficialmente, 
pubblicazioni sul web, comunicati stampa, Rapporto di Sostenibilità o Dichiarazione non Finanziaria, piani 
strategici sottoscritti dal Top Management). 

S20.60 – Esiste un impegno o una politica formalizzata per le Pari Opportunità 

☐ Sì 
☐ No 
Indicare la presenza di un impegno o una politica formalizzata per le Pari Opportunità. In caso di risposta 
affermativa, allegare evidenze in merito (es. politica formalizzata ufficialmente, pubblicazioni sul web, 
comunicati stampa, Rapporto di Sostenibilità o Dichiarazione non Finanziaria, piani strategici sottoscritti dal 
Top Management). 

S20.50 – Percentuale di donne in posizioni apicali e/o dirigenziali 

% 
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Riportare la percentuale di donne in posizioni apicali e/o dirigenziali ed allegare evidenze in merito (es. 
estrazione da sistema informativo, estratti di Bilancio, ecc.). Il valore dovrà essere riferito ai dati più recenti in 
possesso dell’organizzazione e comunque non potrà riferirsi ad una data antecedente all’ultimo triennio. 

S20.105 – Procedura che regola il lavoro straordinario 

☐ Sì 
☐ No 
In caso di risposta affermativa, allegare la procedura che regola il lavoro straordinario.  Tale documento dovrà 
essere ufficialmente pubblicato a livello aziendale e riportare a titolo esemplificativo e non esaustivo: logo 
aziendale; sottoscrizione da parte del Top Management; data di pubblicazione; condivisione sul sito web 
aziendale, ecc. 
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Area: Salute e Sicurezza 

S30.00 – Presenza di Certificazione di Salute e Sicurezza sul Lavoro ISO 45001  

☐ Sì 
☐ No 
In caso di risposta affermativa, allegare Certificazione di Salute e Sicurezza sul Lavoro ISO 45001 nella versione 
corrente. 

S30.00.01 – I prodotti/servizi offerti rientrano nel campo di applicazione della certificazione 
ISO 45001 
(si attiva solo in caso di risposta affermativa alla domanda S30.00) 

☐ Sì 
☐ No 
Allegare evidenza della certificazione ISO 45001 per le sedi operative dei prodotti e servizi offerti al Gruppo 
FS. 

S30.00.02 – Percentuale di siti operativi certificati ISO 45001 
(si attiva solo in caso di risposta affermativa alla domanda S30.00) 

% 
In caso di risposta affermativa, allegare certificazione con indicazione dei siti operativi e relativa estrazione 
da visura camerale delle sedi operative dell’organizzazione. Per siti operativi si intendono le sedi dove le 
società svolgono le attività aziendali. 

S30.45 – Monitorate gli indicatori di performance di Salute e Sicurezza 

☐ Sì 
☐ No 
Indicare l’eventuale predisposizione di indicatori di performance relativi alla tematica Salute e Sicurezza. In 
caso di risposta affermativa allegare evidenze in merito (es. Relazione di Sostenibilità/Dichiarazione non 
Finanziaria, politiche e/o procedure formalizzate e pubblicate ufficialmente, estrazioni da sistemi gestionali, 
ecc.). 

La seguente sezione di “performance” si attiva solo in caso di risposta affermativa alla domanda 
S30.45 

S30.45.01 – Totale delle ore lavorative 

Numero 
Riportare il numero totale di ore lavorative. Se l’organizzazione non può calcolare direttamente il numero di 
ore lavorate, può effettuare una stima sulla base delle ore di lavoro normali o standard, prendendo in 
considerazione il diritto a periodi di assenza retribuita dal lavoro (ad es. ferie retribuite, congedi di malattia 
retribuiti, festività nazionali). 

S30.45.02 – Numero di decessi sul lavoro 

Numero 
Riportare il numero di decessi sul lavoro. 

S30.45.03 – Numero di infortuni sul lavoro 

Numero 
Riportare il numero di infortuni sul lavoro. 
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S30.45.04 – Numero di quasi-infortuni (near miss) sul lavoro 

Numero 
Riportare il numero di quasi-infortuni (near miss) sul lavoro. Un incidente che può potenzialmente portare a 
lesioni o malattie professionali ma in cui esse non si verificano è spesso definito come “quasi incidenti”, 
“mancato infortunio” o “near miss”. 

S30.65 – Presenza di obiettivi e target sulla Salute e Sicurezza, a livello aziendale e/o di 
cantiere, per i prossimi anni 

☐ Sì 
☐ No 
Indicare presenza di obiettivi e target in ambito Salute e Sicurezza per i prossimi anni. In caso di risposta 
affermativa, allegare evidenze degli obiettivi e strategie stabiliti e pubblicati ufficialmente a livello aziendale 
(es. pubblicazioni sul web, comunicati stampa, Rapporto di Sostenibilità o Dichiarazione non Finanziaria, piani 
strategici sottoscritti dal Top Management). 
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